
Deviens Travel Planner indépendant(e)
Happy Trek®
Ensemble créons des alternatives de voyage qui reconnectent à la nature 
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Happy Trek® "casse les codes" du tourisme classique en concevant des
itinéraires de voyages sur mesure qui favorisent les alternatives au tourisme
de masse qui reconnectent à  la nature !

Depuis sa création en juin 2019,  Happy Trek® a une double mission :

Aider les voyageur(se)s à vivre des aventures qui reconnectent à la
nature , à découvrir une destination loin de la foule, expérimenter
différentes activités et à faire des rencontres locales ! Le tout dans une
démarche durable car quand on aime la nature, on en prend soin.

Aider les Travel Planner indépendant(e)s à développer leur activité à
travers un métier qui a du sens pour eux/elles grâce à une plateforme de
visibilité, de la formation et une communauté.

Happy Trek® se positionne comme tiers de confiance pour les voyageurs !

Plus qu’une marque, c’est une entreprise à mission qui a pour vocation d’aider
le plus grand nombre de voyageur(se)s à adapter leur façon de voyager au
contexte actuel sans les faire culpabiliser !

Au-delà du voyage , Happy Trek® a aussi à coeur d’aider les femmes à oser
prendre leur place dans le monde que ce soit à travers les Travel Planner
accompagné (95% de femmes) ou les projets codéveloppé et soutenus
comme par exemple la Communauté Copines de Rando ® (37.000 membres
sur Facebook).

AVANT D'ALLER PLUS LOIN : 
RETOUR SUR NOTRE CONCEPT
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Ludivine TRUAN est une passionnée de voyages nature  ,
de sports outdoor et de pratiques bien-être .

Entrepreneure dans le tourisme depuis 2018 ( Travel
Planner agent de voyage, créatrice d’une startup) , elle a
aussi fondé la Happy Travel Academy® (un organisme de
formation certifié Qualiopi dédié aux pros du tourisme)
ainsi qu’un podcast (Nouvelles Impulsions) qui valorise
des concepts innovants pour voyager autrement.

Après une première vie professionnelle intensive (+10 ans sur des fonctions
commerciales et marketing), le voyage a été un véritable déclic aux portes du
burn-out.

À travers sa propre expérience de « voyages » en pleine nature notamment
autour des sports outdoor (randonnée, trek, kitesurf, parapente…) et des
pratiques bien-être (yoga, méditation, detox , sylvothérapie…) : une autre
manière de voyager et de vivre s’est imposée à elle !

C’est cette transformation qui lui a inspiré la création d’Happy Trek en 2019 :
une marque qui veut aider le plus grand nombre à se reconnecter à la nature
grâce au voyage.

« Seule on va plus vite mais ensemble on va plus loin ! »

C’est avec cette citation en tête que Ludivine a imaginé une solution
innovante pour les voyageurs au-delà de sa propre activité de Travel Planner.

Une marketplace permettant de mettre en lumière des séjours bien-être et
outdoor proposés par des Travel Planner indépendants experts de leurs
domaine (yoga, randonnée, escalade, méditation, naturopathie…).

C’est ce qui a donné naissance au réseau de Travel Planner Happy Trek !

LA FONDATRICE D’HAPPY TREK®
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L’HISTOIRE D’HAPPY TREK
Ludivine , la fondatrice d’Happy Trek est Travel Planner depuis 2018.
Elle a l’idée de développer une plateforme de partage afin de faciliter la
recherche d’expériences de voyages bien-être en pleine nature créés dans
une démarche durable par des organisateurs ou Travel Planner
indépendant(e)s (profs de yoga, naturopathe, guide de rando,...).

Dès le lancement de la plateforme la fondatrice a voulu aider les Travel
Planner à créer et développer leur activité notamment en leur donnant + de
visibilité web ainsi que des conseils puis des formations.

2019

Création d’une agence de voyage indépendante afin de pouvoir vendre des
offres de voyage clé en main (retraites de yoga, séjours detox / jeûne et
randonnée , stages découverte bivouac , esclade & yoga etc...).
Immatriculation Atout France en mars 2020 juste avant le confinement

En 1 an et malgré le contexte Happy Trek a réalisé un chiffre d’affaire de + de
100.000 € et depuis 2020 la marque a fait voyager plus de 500 personnes ! 

2020

Début 2022 l’idée de lancer un réseau de Travel Planner indépendant(e)s
autour de la marque Happy Trek devient un projet !

Le but de ce réseau était de pouvoir proposer plus d’expériences locales
partout en France et en Europe. A l’époque la fondatrice était seule dans
l’entreprise alors elle ne pouvait pas être partout ni tout connaître.

Ce projet fait sens : grâce à lui la marque aura plus d’impact sur plus de
voyageurs !

Elle a mené près de 30 entretiens avec des personnes motivées pour devenir
Travel Planner chez Happy Trek. Mais elles avaient besoin de se former au
métier et au développement d’une activité indépendante !

Alors Ludivine a mis en stand-by la gestion de l’agence de voyage et la
plateforme tout en restant Travel Planner afin de concevoir une formation
ultra complète pour apprendre à créer une activité de Travel Planner
indépendante avec la Happy Travel Academy.

2022
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LA PRESENCE DIGITALE D’HAPPY TREK

Une marque remarquée par la presse et dans des podcasts 



R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m

Deviens Travel Planner indépendant(e) 
chez Happy Trek

SALON MONDIAL DU TOURISME

SALON DU BIEN ETRE - MARSEILLE

INVITATION A DES EVENTS PROS

LA PRESENCE TERRAIN D’HAPPY TREK

Présence sur des salons et dans des évents pro
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LA COMMUNAUTÉ HAPPY TREK  :
+ 53.000 MEMBRES

INSTAGRAM : 6.380 abonné(e)s 

FACEBOOK
2.900 abonnés 

SITE WEB 
2.750 visiteurs / mois 
sans publicité (100% organic)

BLOG 
110 articles en ligne

COMMUNAUTÉ

+ 44.000 femmes dans la communauté “Copines de Rando” créée
par Ludivine

https://www.instagram.com/happy_trek/
https://www.facebook.com/happytrekfrance
https://happytrek.fr/
https://happytrek.fr/
https://happytrek.fr/ressources/blog/voyage/
https://happytrek.fr/ressources/blog/voyage/
https://happytrek.fr/ressources/blog/voyage/
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Une sélection minutieuse des prestataires

La sélection des prestataires est essentielle pour nous : c’est l’assurance que
nos clients puissent vivre une expérience exceptionnelle. Nous les
sélectionnons minutieusement avant toute proposition. Nous allons à leur
rencontre si possible. Happy Trek à coeur de rassembler des personnes
engagées afin de valoriser une nouvelle façon de voyager plus durable et plus
responsable . Et c’est ensemble que nous irons plus loin ! Le profil de chaque
partenaire est minutieusement vérifié avant toute collaboration (expérience,
pratique, philosophie de vie, diplômes, assurance…). Les programmes, les lieux
et les hébergements également.

Des séjours éco-responsables

Quand on voyage, c’est aussi pour être émerveillé par des paysages
grandioses. En tous cas c’est la philosophie de voyages que nous aimons
partager avec nos clients. Et quand on aime, on respecte. C’est pourquoi nous
tenons à créer des itinéraires de voyages respectueux de l’environnement,
c’est à dire de la nature , de l'humain, de la faune et de la flore (de tous les
vivants). Un séjour éco-responsable c’est une expérience globalement plus
positive : pour soi et pour la planète. Etre ecoresponsable c’est agir dans une
démarche plus saine. C’est adapter nos choix de consommation non plus
uniquement à nos envies mais aussi en tenant compte de l’impact de nos
achats. Sur la nature, l’environnement et l’avenir de toutes et de tous.

Une plus faible empreinte carbone

Le transport avant et pendant un voyage contribue évidemment à augmenter
notre empreinte carbone individuelle. Mais pas que : il y a d’autres sources de
pendant un voyage comme l’hébergement, les activités, les choix de
prestataires…. Voila pourquoi nous recommandons toujours à nos clients
l’itinéraire avec le moins d’impact carbone. 

NOTRE CHARTE 1/2

Charte publiée sur notre site happytrek.fr - Cette charte est soumise à des droits d’auteure - Toute reproduction est interdite sous peine de poursuites.



R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m

Deviens Travel Planner indépendant(e) 
chez Happy Trek

Hébergements respectueux de l’environnement

Un point d’honneur est mis sur le choix d’hébergements ecoresponsables , c’est
à dire plus respectueux de l’environnement dans la mesure du possible. Un
hébergement respectueux de l’environnement peut être un bâtiment éco
conçu, avec une utilisation raisonnable des ressources naturelles. Mais c’est
aussi le choix d’approvisionnements locaux, durables et tout aussi respectueux
de la nature. Exit les savonnettes emballées dans du plastique, les serviettes
lavées tous les jours…

Cuisine locale & végétarienne si besoin

Le voyage c’est aussi dans l’assiette ! Aussi, nous recommandons des adresses
locales qui proposent des produits et des plats de qualité et de saison si
possible (malheureusement c’est encore trop rare). Nous pouvons aussi inclure
une recherche d’adresses veggie friendly pour nos clients végétarien(ne)s et
végétalien(ne)s.

Partenariats locaux

Dans la démarche écoresponsable Happy Trek : il y a aussi l’intention de
valoriser le local. Par la création de partenariats avec des producteurs locaux
mais aussi avec tous types de partenaires. Mais l’idée c’est aussi de faire
redécouvrir leurs régions aux français avec des expériences différentes à 2 pas
de chez eux.

NOTRE CHARTE 2/2

Charte publiée sur notre site happytrek.fr - Cette charte est soumise à des droits d’auteure - Toute reproduction est interdite sous peine de poursuites.



TES MISSIONS :

Tu seras ton/ta propre boss : tu es libre de gérer ton activité indépendante
selon ton planning !

Tu développe toi même ton activité : on te donne l’accès à l’utilisation de la
marque Happy Trek, à une formation, à nos outils de communication, à des
outils clés en main mais c’est à toi de développer ton entreprise ,
notamment de trouver des clients (ce n’est pas un job salarié ^^).

Tu gère toi même les demandes d'information , les devis et l’après vente.

Tu créer des itinéraires de voyage adaptées à tes connaissances activités
et/ou destinations.

 
TON PROFIL :

Tu es passionné(e) de voyages et d’activités sportives et/ou bien-être.

Tu as envie de créer ta propre entreprise dans un projet qui  du sens pour
toi et pour les autres (attention il ne s’agit pas d’une proposition d’apport
d’affaires mais de licence de marque : ce sera à toi de développer ton
propre chiffre d’affaire !)

Tu as envie de rejoindre une équipe !

Tu connais très bien certaines destinations dans lesquelles tu te rends
régulièrement : itinéraires, hébergeurs, partenaires locaux ... d’ailleurs tu as
déjà des itinéraires en tête (que tu as toi même testé).

Tu es d’un naturel enthousiaste, Curieux(se), autonome, très organisé(e),
créatif(ve) et tu as un vrai esprit d’équipe.

Tu sais être à l’écoute, disponible, pédagogue et avec un grand sens du
service et de l’accompagnement client.

Tu as une bonne maîtrise des outils digitaux & informatiques.

R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m
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TES AVANTAGES EN REJOIGNANT HAPPY TREK

✅ Tu deviens Travel Planner indépendant(e) grâce à une formation
professionnalisante complète : 

Créée par Ludivine Truan (Travel Planner depuis 2018, créatrice d’une agence de
voyage, formatrice professionnelle)

Délivrée par un organisme professionnel certifié Qualiopi

Dans laquelle interviennent plusieurs expertes (avocate, tourisme durable,
community manager ...)

✅ Tu créer ta propre activité indépendante sans toutes les contraintes liées au
développement marketing d’une entreprise (charte graphique, dépôt de marque, .
communication, , marketing, stratégies…).

✅Tu profites d’une marque connue, ce qui augmente ta crédibilité dès ton
lancement.

✅Tu es libre de ton emploi du temps : tu travaille quand tu le souhaite !

✅Tu es rémunéré(e) à la hauteur de ton travail, en toute transparence (tu choisis
tes tarifs)

✅Tu n'es pas solo , tu intègre une équipe en toute indépendance !

✅ Tu bénéficies d’outils prêts à l’emploi (modèles de documents, système de
prise de RDV en ligne, email professionnel …)

✅ Tu as un accompagnement pour faire avancer ton activité 

R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m
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QUELS REVENUS ?
En tant qu'indépendant(e) tes revenus dépendront principalement de ta motivation,
ton implication et ton ambition ! 

Ce sera à toi de réaliser ton propre chiffre d'affaire ! Et pour cela nous te conseillons de
préparer tes prévisionnels (mais rassures toi : on t'accompagneras dans le cadre du
coaching de lancement !).

Et puis le but du réseau c'est aussi de profiter de notre expertise et de notre
connaissance des attentes des voyageurs. 

Voici un aperçu des revenus* possibles par création d’itinéraire selon nos formules : 

*revenus brut auxquels il faut déduire les charges Urssaf en micro entreprise (environ
26%) et la TVA si tu dépasse 33.000 € de  CA annuel.

Création d’un itinéraire de voyage complet (recherche des
transports, de l’hébergement, des activités, de prestataires locaux,
envoi d’un carnet personnalisé avec une carte interactive....) :

500 € à +1.000 € (variable selon la durée)

Création d’évènements sur mesure (EVJF, EVG, anniversaires
surprises, séminaires, team building ....) :

1.000 € à +3.000 € 



Formation 
Devenir Travel Planner indépendant(e) HAPPY TREK avec la Happy Travel Academy

10 modules à suivre à ton rythme (3 mois)
Lives mensuels pour poser tes questions
Accès à la communauté Happy Travel Academy 

697 € x 3 (détails modules de formation page suivante)

Réseau 
Licence de marque :  297 € / mois après la formation 

Droit d’utiliser la marque (communication, supports commerciaux...)
Page pro sur le site avec formulaire de contact personnalisé 
Adresse email personnelle @happytrek.fr 
Fourniture d’un système de prise de RDV en ligne 
Mise en place d’un système de paiement sécurisé en ligne (hors frais bancaires)

Intégration dans les newsletters 
Partage d’articles sur notre blog 
Invitation à des évènements (hors frais de participation à des salons par exemple)

Frais d’intégration : 297 € après la période de formation de 3 mois (1 fois)

Création et paramétrage de tes outils (adresse email , système de RDV en ligne,
système de paiement digital, ...) 
1 RDV d’accueil en visio pour créer ta page pro sur le site
1 RDV de suivi personnalisé à M+1 suite au lancement de ton activité.
1 RDV Business M+3 pour t’aider à développer ton activité ! 
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COMBIEN COÛTE LA FRANCHISE  ?

page suivante on compare ce que ça te coûterait 
si tu voulais la même chose sans notre réseau 



Marque 

Enregistrement d’une marque à l’INPI afin de la protéger (250 € minimum) 
Création d’une identité visuelle (1.000 € en moyenne)

Valorisation de la marque : communication digitale (gestion d’un site web et réseaux sociaux,
...), communication médiatique (presse, podcast, ...), personal branding fondateur(trice)
notamment sur Linkedin...(valeur difficilement estimable car cela demande des années de
travail , pour Happy Trek si on part d’un investissement minimal de 1.000€ / mois pendant 5
ans : la valeur du travail est de 60.000 €, ce qui est sous estimé)

Soit investissement minimum de 1.250 € avec une marque à valoriser  .
Pour Happy Trek on dépasse les 60.000 €.

Outils de communication et de travail 

Création d’un site web e-commerce (3.000 € au minimum )
Référencement du site --> blog = rédaction d’articles (250 €/ article soit 2.500 € / 10 articles)
Boite email au nom de la marque by google (environ 160 € / an)
Outil de prise de RDV en ligne avec rappels type Calendly (env. 160 € / an)
Conditions Générales de Vente (1.200 € en moyenne hors autres docs)
Modèles de documents par un(e) graphiste (1.500 € en moyenne)

Soit investissement minimum de près 8.000 € hors outils à payer mensuellement.
Si tu réalise toi même les tâches : cela représente aussi un coût car pendant ce temps tu n’es
pas rémunéré(e) et tu ne peux pas développer ton business.

Réseau communautaires & accompagnement business

Réseau communautaire spécifique à un secteur (500 à +3.000 € / an)
Sessions de coaching Business (80 à +300 € / session - selon expérience du/de la Coach)

Soit investissement d’environ 2.000 € / an en réseautage, évenements , formations,
accompagnements..

L’investissement total est de minimum 10.000 € pour ce que tu auras en
rejoignant notre réseau (minimum car notre marque est déjà valorisée !).

Pour rappel l’accès au réseau te revient à 297€ / mois sans avoir à gérer
quoique que ce soit.

COMPARAISON AVEC LES INVESTISSEMENTS QUE TU DEVRAIS FAIRE AU LANCEMENT
DE TON ACTIVITE POUR OBTENIR CE QU’ON TE PROPOSE AVEC LE RESEAU : 

R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m
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LE PROGRAMME DE FORMATION

M
O

IS
 1

Module  Les bases de votre projet de
création d'entreprise

Identification de votre projet
L’adéquation porteur de projet & projet
Votre vision
Vos valeurs
Votre cadre structurel et financier idéal
Définition du Business Plan (les bases)

Module Étude de marché du secteur du
tourisme

C'est quoi le tourisme ?
Qui sont les différents acteurs dans le
tourisme ? partie 1
Qui sont les différents acteurs dans le
tourisme ? partie 2
Qui sont les différents acteurs dans le
tourisme ? partie 3
Comment travailler avec chacun
d’entre eux en tant que Travel Planner
?
Quels sont les différents types de
voyages
Différences TP et agence de voyages
Quel est le vocabulaire à connaître
pour être pro ?
Quelles compétences Travel Planner ?
Quel est le calendrier dans le secteur
du tourisme ?

Module La réglementation du secteur 

Comprendre la réglementation
pour pérenniser votre activité
Les documents essentiels pour être
juridiquement protégé 
Les questions importantes pour
définir le cadre juridique de
l'activité

Module ADMIN - Gérer et développer une
micro-entreprise

Les différents statuts et quand passer
de la micro à une société ?
Comment créer votre micro-
entreprise ? Point sur les aides
La micro-entreprise : obligations et
déclarations Urssaf 
Charges & TVA
Gestion : devis , factures , paiements 
Présentation de logiciels de gestion 
Suivi des clients : un CRM ou pas ?
L’assurance de son activité 
Rappel des documents obligatoires 
S’organiser dans son entreprise 

Modèle de Business Plan , Prévisionnels de
charges, Carnet de formation

Entrepreneuriat

Entrepreneuriat

Outil de simulation de revenus, tableaux
de bord financiers, modèle de devis, ...

Métier & secteur

Métier & secteur
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LE PROGRAMME DE FORMATION

M
O

IS
 2

Module Créer des offres pour vos
clients

C'est quoi un voyage sur-mesure ?
Les attentes des voyageurs ?
Les avantages et les limites du sur-
mesure ?
Création d'un itinéraire sur-mesure
Le carnet d’itinéraire + assurances
voyages + passeport
Google Maps
Comment créer une offre signature ?
Comment proposer un service
premium à ses clients ?
Partager des liens à ses clients &
créer un devis

Carnet Travail, modèle de carnet, 
TUTO Créer un projet client pas à pas +
Google MAP, Retroplanning projet , Check
List ...

Entrepreneuriat

Module  Identifier et sélectionner des
prestataires de qualité pour créer des offres 

Organiser ses recherches + modèle 
Tuto base de données avec excel 
Quels sont les types d'hébergement
possibles ?
Classements & labels
Comment rechercher des hébergements ?
Quels sont les types de prestataires ?
Comment valider la qualité lors de vos
recherches ?
Comment contacter un prestataire ?
Comment préparer vos rendez-vous avec
des prestataires ?

Métier & secteur

Carnet Travail, modèle de base de
données, accès à notre base secrète de
+92 sites utiles pour les Travel planner

Module Tourisme Durable : Créer des offres
en Tourisme durable

Contexte
C'est quoi le tourisme durable ?
Inspirations durables
Comprendre l’empreinte carbone
Hébergements ET transports éco
responsables

BONUS : le tourisme régénérateur? Avec
notre experte du tourisme durable 

Métier & secteur
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LE PROGRAMME DE FORMATION

M
O

IS
 3

Module  INSTA Communiquer sur un
réseau social pour booster sa visibilité 

Panorama des réseaux sociaux et focus
Instagram
Créer une identité forte et un personal
branding impactant
Paramétrer son compte pro Instagram
Comprendre les contenus Instagram
Créer des stories engageantes et qui
font vendre
Gagner en visibilité
Créer des publications qui engagent
Organiser sa communication

Module BONUS : Faire de
belles photos avec votre
smartphone

Tuto - Les bases de Capcut, ressources
pour trouver des photos qualitatives,
Check List module ....

Communication

Module Vente & relation client

Vendre en tant qu’entrepreneur(e)
Comprendre le processus d’achat de vos clients
Quelles sont les étapes clés d’une vente réussie ?
Rendez-vous découverte : créer un script qui
convertit
Tutoriel : réussir vos premiers rendez-vous
découverte
Gérer les objections et comprendre les profils de
clients

vente Entrepreneuriat

Modèles de scripts, réponses aux
objections...



PRE REQUIS 

1) Tu nous propose ton profil via un questionnaire de présélection.  

2) Si ton profil est présélectionné : nous échangeons en visio sur tes motivations,
tes valeurs , tes objectifs et ton projet professionnel.

3) Si tu es sélectionné(e) pour rejoindre notre équipe alors nous te ferons parvenir
les documents contractuels (notamment le contrat de licence de marque)

4) Tu commenceras ta formation pendant laquelle tu pourras travailler sur
plusieurs projets clients (temps de formation : 3 mois).

5) Une fois la formation validée tu rejoindras officiellement le réseau , tu
accéderas à tous les outils et tu pourras utiliser la marque Happy Trek.

R e j o i n s  l a  h a p p y  t e a m
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COMMENT REJOINDRE LE RÉSEAU ? 

Avoir envie de créer une activité indépendante à temps plein : on recherche
des personnes prêtes à s’investir à 100% avec nous !

Collaboration exclusive : tu ne peux pas adhérer à d’autres réseaux pour des
questions évidentes de confidentialité .

Etre disponible à minima 1 à 2 jours par semaine

Validation de ton profil et motivations par la fondatrice (candidature puis
entretiens)



PROTOCOLE D'ADHÉSION 

Justificatifs pour l'adhésion au réseau :

Diplômes 
Justificatif d'immatriculation de la micro entreprise ou Kbis
Pièce d'identité 
RIB 

Nota :

– L’adhésion se fera uniquement après validation de tous les points demandés par
Happy Trek.
– L'adhésion est nominative, il est donné à une personne physique avec sa propre
structure commerciale.
– Il est bien noté que tous ces points sont obligatoires et qu’il n’est pas possible de
négocier son entrée.
– Tous les éléments du Protocole Happy Trek doivent être réalisés en l’espace de 1 an
– Le Conseil de selection Happy Trek se réserve le droit de refuser une demande
d'adhésion sans en justifier les motifs.
– Le Conseil de selection Happy Trek se réserve le droit de modifier le protocole en
fonction des impératifs de fonctionnement.
– Les tarifs de l’adhésion sont donnés pour l’année en cours, ils peuvent être
modifiables chaque année.
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